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＜評価の方法＞ 日本経済新聞社の取材網を通じて新製品・サービスを集め、各分野の開発や販売の専門家と当研究所員と
で構成する「評価委員会」で、チェックします。商品力の基準はq新規性＝商品のコンセプトや技術、機能が新しいw使い
勝手＝使い勝手が良くなり、例えば使う場所や時間を拡大するeマーケティング＝ユーザー設定が明確、商品のねらいが時
代の流れに合っているなどr価格メリット＝ユーザーにとってコストパフォーマンスが上がったt性能向上＝性能やサービ
スの内容が向上したy市場への影響＝市場を拡大し、他企業が追随するなどへの影響力があるuエコロジー度＝環境対応、
リサイクル性がある――の７項目で、A優、B良、C並、D少し疑問、E疑問の評価判定です。表中の――は未定ないし非公表
のものです。＜ヒット予報＞　商品力に加え、営業力、広告戦略、販売チャネルなどを加味し、売れるかを予報します。

豪華で割安な東アジアクルーズ

〔商品力評価〕

価格メリット　　　A・B・C・D・E

新規性　　　　　　A・B・C・D・E

マーケティング　　A・B・C・D・E

総合評価　　　　　A・B・C・D・E

〔概要〕

神戸・福岡～韓国・中国を結ぶコース

神戸または福岡を発着し、韓国と中国を
結ぶ豪華客船の定期運行を３月から開始す
る。客船は重量２万5000トン、キャビン数
480室の「スーパースター・トーラス」号
を使用する。韓国の釜山を訪ねる３泊４日
のコース、その帰路に別府にも寄港する４
泊５日のコースは料金が共通で、大人１人
（１室２人利用）３万～８万8000円。韓国
の釜山、済州島、中国の上海、普陀山島を
巡る７泊８日のコースは料金が９万9000～
18万9000円。食事やお茶など１日６回の飲
食代も含んでいる。船内にはレストランや
ショッピング、アクティビティー、エンタ
ーテインメントの設備やサービスも取りそ
ろえた。日本国籍の船では禁止されている
カジノも公海上で楽しめる。料金設定は８
月出発分までで、９月以降は利用状況など
を勘案して決める。

〔評価委員会の視点〕

手軽に利用できる点がポイント

従来に比べてかなり割安な価格設定をし
たのが魅力だ。余暇を楽しみたい人、船旅

の経験がない人、働き盛り夫婦の家族、元
気な高齢者仲間などが手軽に利用できるよ
うになる。カジノはルーレット、ブラック
ジャック、スロットといった基本的な内容
で、これまでにやったことがない人は興味
をそそられるかもしれない。ただ、本格カ
ジノ志向の人にはもの足りない。船内スタ
ッフの国籍も多様で、ちょっとした異国情
緒も味わえる。発着地域の近畿と北九州の
居住者には人気が出そうだ。

〔企業からの回答〕

クルーズを身近な楽しみにしたい

キャッチフレーズは「ご家族４人で10万
円から」。クルーズ料金は一般に１人１泊
３～４万円が相場なので、「お安く」を第
一に考えた。日本ではクルーズは日数も費
用もかかり、一部の富裕層向けのレジャー
だと見なされがちだが、短い期間で、しか
も、リーズナブルな価格で身近に楽しんで
いただきたい。気を使わないでくつろげる
ように配慮もしている。船内には余暇を満
喫できる様々な設備やサービスも用意し
た。カジノはその一つと考えており、目玉
に据えているわけではない。

スタークルーズ
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〔ヒット予報〕 70％


